
Få snabbare betalt 
med fakturor som 
sköter sig själva
En flexibel helhetslösning för fakturering, 
påminnelsehantering och inkasso. 



Om Visma Amili

130+ 
anställda
Varav 45 i rollen som 
kundansvarig handläggare, 
certifierade av Svensk Inkasso.

Grundades

1993
Då som energiinkasso, innan 
offentlig verksamhet inklusive 
parkering lades till som nisch.

Amili har idag

750 + kunder
Bland dessa finns över 200 kommuner och kommunala bolag inom parkering, 
VA och fastighet, 17 regioner och 60 energiföretag. 

Helsingborg

Stockholm

Växjö

3.1 milj.
nya ärenden 
varje år

ISO 9001: Kvalitetsledning

ISO 14001: Miljöledning

ISO 27001: Informationssäkerhet
Via Visma ITC

Över
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I kundnöjdhet

En del av

Visma
Sedan 2006 är Visma Amili en del av en av Europas ledande techkoncerner. 
Visma har en imponerande tillväxtresa bakom sig och är idag en global 
organisation med över 14 000 medarbetare och över en miljon kunder.

Handläggare med 
branschkunskap
Handläggare med specialistkunskaper inom en rad olika branscher såsom 
sjukvård, bostad, energi, etc. Visma Amili är stora både i privat och offentlig 
sektor. 

Över

4/5
I gäldenärsnöjdhet



Tar vid där ert ekonomisystem tar slut
Amili erbjuder en flexibel helhetslösning för fakturering, påminnelsehantering och inkasso 

som integreras sömlöst med era befintliga system och rutiner. Ni styr när i fakturaflödet som 
ni vill lämna över hanteringen till Amili med möjlighet att starta redan vid utskick av fakturan.

Faktura Påminnelse Inkasso



Snabbare och säkrare betalningar 
ger dig ett starkare, mer förutsägbart 
kassaflöde som skapar stabilitet och 
möjliggör tillväxt.

Optimera ert kassaflöde 
och stärk likviditeten

Genom automatiserade processer 
frigörs värdefull tid som ni kan 
investera i er kärnverksamhet. 

Automatisering som 
avlastar din organisation

Med närmare 30 års erfarenhet av 
kravhantering är Visma Amili en 
trygg och stabil partner. 

Leverantör med lång 
erfarenhet

Varför Amili?



Kravflödet

Gången för en faktura
Dela fakturaunderlag manuellt, via fil eller API. Därefter inleds kravhanteringsprocessen i Amili med utskick och kontroll 
av betalningsförmåga. Inkommande betalningar matchas och bokförs därefter i ert ekonomisystem. 



Anpassa flödet efter dina kunders behov

Din kund kan senarelägga 
betalningsdagen, upp till 30 dagar. 

Detta görs av din kund i Min 
Betalning eller av dig i Amili.

Anstånd

Du eller din kund kan lägga upp en 
amorteringsplan, vilket ger 

möjlighet att betala av skulden 
över tid.

Amorteringsplan

I Amili fattar du beslut om ett 
ärende ska gå till Kronofogden eller 
inte samt hur ett bestritt ärende 
ska hanteras. 

Beslut



Ert bolagsnamn

Påminnelse



Skicka
Rätt format, varje gång. Amili ser till att fakturan når fram på det sätt 
och i den kanal som din kund föredrar.

Kivra

Har din kund Kivra? 

E-faktura

Vill kunden ha e-faktura? 

E-post

Är e-post rätt väg? 

Post

Om det behövs, skickar Amili 
såklart även fysiska brev.



Möt Amili

Följ dina ärenden 
i Amili
Plattformen där du enkelt följer ärenden, kommande 
åtgärder, status och exporterar rapporter. I Amilis 
beslutsmodul kan du självständigt hantera 
amorteringsplaner, anstånd och bestridanden. 

 

https://app-stage.amili.se/login


Smidigare 
betalningar för era 
kunder
➔ Ett hjälpcenter med flexibla öppettider

➔ Flexibla betalningsalternativ.

➔ Min Betalning - en digital betalplattform 

tillgänglig på över 70 språk där era kunder ser 

hela sin skuldbild och självständigt kan hantera 

anstånd och avbetalningar. 

Min Betalning


